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opera dei calcolatori meccanici, delle 
macchine per scrivere e le prime carte 
perforate per le attivit¨ dõuא  cio. Ma 
dallo sviluppo dellõelettronica con i suoi 
micro elementi e a commutazione rapida 
(transistor nel 1948, microchip nel 1960), 
lõinformatica ¯ esplosa ׆ no a raggiungere 
lõimportanza odierna.

Dati, programmi e apparecchi
Le materie trattate con lõinformatica 
sono fondamentalmente immateriali 
sia nellõelaborazione dei dati (delle 
 registrazioni) che nellõinformazione 
 (risultati resi dai dati). Gli strumenti a 
disposizione dellõinformatica sono in 
parte immateriali (programmi) e in parte 
materiali (apparecchi, processori, 
 memorie, stampanti, ecc.). Solamente 

il rapporto so׆ sticato tra apparecchi e 
programmi mostra la capacit¨ dellõinfor-
matica. Eõ grazie ai processi stupefacenti 
della micro elettronica di questi ultimi 
decenni (legge di Moore: òla densit¨ 
 degli elementi commutabili delle com-
ponenti duplica ogni 18 mesió) che la 
rapidit¨ dei processori e la capacit¨ delle 
memorie ¯ cresciuta in modo esponen-
ziale con volumi e prezzi  sempre pi½ 
bassi!

La diversit¨ e la  ׇessibilit¨ dei sistemi 
informatici si basano sui programmi 
immateriali. Eõ lõattivit¨ centrale degli 
informatici e delle informatiche. Questi 
programmi sono spesso indicati, impro-
priamente, òsoftwareó. Impropriamente, 
in quanto i dati sono anchõessi immate-

Lõinformatica ¯ il settore della presenta-
zione sistematica e di trattamento auto-
matico delle informazioni attraverso i 
computer. La sua nascita risale agli anni 
40 del 20mo secolo con lo sviluppo dei 
primi calcolatori elettronici. Lõinformatica 
¯ nello stesso tempo una scienza di 
base dellõingegneria e unõapplicazione 
universale.

Lõespressione informatica ¯ stata 
 suggellata nel 1962 in Francia come 
acronimo di informazione e automatica, 
ed ¯ stata adottata rapidamente in 
 Europa continentale. Indica il campo 
denominato allora negli Stati Uniti, ma 
tuttora utilizzato, òComputer Scienceó 
e òData Processingó. In italiano le 
espressioni òtecnica dellõinformazioneó, 

 òtecnologia dellõinformazioneó e 
lõabbreviazione òITó sono sinonimi. Le 
sigle òICTó, òIKTó in tedesco e òTICó in 
francese e in italiano, sono usate in 
 generale per le tecniche dellõinforma-
zione e della comunicazione in seguito 
alla crescita esplosiva di questi campi 
indissolubili: informazione e comuni-
cazione.

Cenni storici 
Lõinformatica ha storicamente numerosi 
predecessori. La scrittura ne ¯ lo sviluppo 
pi½ antico: lõuomo ha disegnato, trattato 
e trasmesso da molti secoli le informa-
zioni sotto forma di testo e di numeri. 
La matematica segue, in particolare, con 
la logica e il calcolo numerico. Dalla ׆ ne 
del 19esimo secolo, abbiamo messo in 



Disciplina trasversale
Lõinformatica ¯ diventata una disciplina 
trasversale per la di  ׅusione generale del 
computer nella nostra societ¨. In  ׇuenza 
tutti campi della vita, dellõeconomia e 
della scienza. La bioinformatica serve 
allo sviluppo di nuovi medicamenti, di 
novit¨ medicinali come i pacemaker, i 
de׆ brillatori o la sorveglianza alle cure 
intensive. Queste applicazioni sono 
state possibili grazie allõinformatica. I 
meteorologi forniscono delle previsioni 
del tempo con dei modelli meteo infor-
matizzati. Lõesplorazione nello spazio ¯ 
impensabile senza informatica. Le simu-
lazioni permettono una preparazione 
minuziosa di missioni dispendiose con 
esplorazioni indispensabili di pianeti 
sconosciuti e della luna, con robot.

Motore dell'innovazione 
Il metodo di lavoro e i mezzi nellõeco-
nomia si sono trasformati fondamental-
mente per mezzo dellõinformatica. Un 
nuovo prodotto pu¸ essere esaminato e 
testato in dettaglio nello sviluppo, gi¨ 
con dei modelli informatici, quando 
 ancora non esiste ׆ sicamente. I calcola-
tori sono in grado di simulare reazioni 
chimiche oppure circuiti elettronici. 
 Mostrano come una carrozzeria di 
unõauto si deforma durante una collisione 
frontale. In produzione i calcolatori non 
pilotano solamente il  ׇusso dei mate-
riali, bens³ anche i complessi e critici 
processi di fabbricazione.

Lõinformatica modi׆ ca completamente 
le strutture di ogni settore. Il settore 

riali e sono quindi anchõessi software. 
Un programma adeguato permette di 
 ricercare, trasformare e combinare 
 automaticamente dei dati e di prepararli 
per lõuomo o per altre macchine. I dati 
da ormai molto tempo non sono solo 
dei numeri o del testo ma anche imma-
gini, musica o comandi per veicoli o 
 robot.

Modelli, gestioni e simulazioni
Il punto di partenza per la creazione 
di programmi ¯ costituito da modelli 
matematici che descrivono la realt¨ 
sotto forma di strutture di dati e di 
 algoritmi (per esempio processi di lavoro 
di macchine, dõorganizzazione, di espe-
rienze scienti׆ che) ma anche il mondo 
della fantasia (per esempio ׆ lm di 

fantasia, giochi). Eõ cos³ che oggi il 
 comando e la simulazione di qualsiasi 
sistema di controllo pu¸ essere possi-
bile con una qualit¨ di visualizzazione, 
di precisione e di velocit¨ che era 
 impensabile ancora poco tempo fa.

Ne ¯ un esempio la conduzione di 
unõimpresa mediante un sistema infor-
mativo integrato che modella completa-
mente, in unõapplicazione software, la 
complessit¨ di unõazienda moderna in 
tutti i suoi dettagli. Purtroppo in questa 
complessit¨ ci sono anche dei pericoli. 
Possibili errori nel modello, nella pro-
grammazione, nella ripresa dei dati e la 
loro interpretazione peggiorano la 
messa a punto e lõutilit¨ della soluzione 
informatica.
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Lõinformatica in Svizzera
La Svizzera ha avuto un grande successo 
 no ad oggi in materia di sviluppo e di ׆
applicazione delle tecnologie dellõinfor-
mazione e della comunicazione. Ha 
 acquisito da decenni una posizione 
 internazionale di punta. Nellõindustria 
(costruzione di macchine, chimica, ecc.) 
e nel campo delle prestazioni di servizio 
(banche, assicurazioni, commercio, tra-
sporti, ecc.) lõinformatica gioca un ruolo 

chiave. Gli istituti di formazione e di 
 ricerca svizzeri bene׆ ciano di unõeccel-
lente reputazione nel mondo intero. 
Molte imprese rinomate nellõinformatica 
utilizzano dei centri svizzeri di ricerca e 
di sviluppo o sono sul punto di farlo. 
Lõinformatica ¯ oggi, e in un prossimo 
avvenire, la tecnologia chiave dellõeco-
nomia e del sapere svizzero.
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dei media ¯ stato fondamentalmente 
 ripensato negli ultimi decenni. Il testo, 
le immagini e la musica vengono oggi 
rappresentati sotto forma numerica e 
resi disponibili attraverso nuovi canali 
di distribuzione. Cos³ che per׆ no gli 
stampati e i prodotti immateriali (mu-
sica, ׆ lm, o  ׅerte su Internet) sono stati 
ideati, trattati e fabbricati in modo 
completamente di  ׅerente di come 
erano concepiti qualche anno fa.

Interconnessione
Qualsiasi informazione oggi pu¸ essere 
raccolta, ricercata e scambiata, local-
mente o su Internet stando in rete per 
mezzo di apparecchi mobili o ׆ ssi: tutte 
queste informazioni non sono sempre 
garantite e corrette ed ¯ sovente diא  cile 
per lõuomo mantenere il colpo dõocchio 
su questo  ׇusso dõinformazioni. Lõessere 
umano ha la possibilit¨ di essere soste-
nuto ogni giorno e al proprio lavoro da 
mezzi informatici. Questo vale anche 
per gli studenti e i portatori di handicap.

Cambiamento culturale
La messa in opera dellõinformatica 
 modi׆ ca anche la nostra cultura. 
 Accanto allo scambio di informazioni 
interculturali che appassiona il modo 
intero, troviamo nuove forme dõespres-
sione e nuove forme di comunicazione 
della societ¨ civile. Le nuove generazioni 
si muovono in un ambiente impregnato 
soprattutto dõinformatica. La padronanza 
dei metodi e dei mezzi informatici 
 diventano la quarta tecnica culturale 
accanto alla capacit¨ di leggere, scrivere 
e calcolare. Da ci¸ deriva un nuovo 
compito per la societ¨, che non si limita 
solamente alla tecnica: cio¯ permettere 
a tutti gli esseri umani lõutilizzo delle 
informazioni.

Lõinformatica 
assicura il futuro ð 

pi½ che mai.




